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POLITYKA PRYWATNOSCI
serwisu planetofart.pl

1. Informacje wstepne:

Barbara Lisowska,prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Galeria Sztuki Barbara
Lisowska z siedzibg pod adresem: Potok 10, 28-225 Szydtéw (dalej:,Operator”) dziatajgc
jako wiasciciel praw do serwisu internetowego stanowigcego sklep internetowy pod
domeng internetowg planetofart.pl (dalej: ,Sklep”), doktada wszelkich starann w celu
zapewnienia Uzytkownikom Sklepu ochrony ich prywatnosci.

Operator zbiera tylko dane osobowe (w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz.926 z pdzniejszymi zmianami)
(dalej: ,dane osobowe,) niezbedne do prowadzenia dziatalnosci z wykorzystaniem Sklepu
i wytgcznie w przypadku dobrowolnego podania tych danych osobowych przez
Uzytkownika Sklepu.

Szczegbtowe zasady przetwarzania Danych Osobowych Uzytkownika oraz zakres zgody
Uzytkownika na przetwarzanie podanych przez niego danych Osobowych okreslone sg w
niniejszym regulaminie. Uzytkownik przed rejestracjg konta Uzytkownika w systemie
Sklepu oraz przed ztozeniem zamowienia na towary oferowane w Sklepie wyraza zgode
na przetwarzanie jego danych osobowych, jak rowniez moze uzyskac petng informacje o
zakresie ich przetwarzania przez Operatora.

2. Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw

Administratorem Danych Osobowych Uzytkownikéw Sklepu w rozumieniu ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002r., Nr 101, p0z.926 z
pozniejszymi zmianami) jest kazdorazowo Barbara Lisowska, prowadzgca dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg Galeria Sztuki Barbara Lisowska z siedzibg pod adresem:

Potok 10, 28-225 Szydtéw

Operator zbiera i przetwarza nastepujace dane osobowe:

a) Nazwisko iimie;

b) Adres zamieszkania;

c) Nazwe firmy (w przypadku przedsiebiorcow)

d) Numer telefonu

e) Adres e-mail

f)  Numer NIP (w przypadku przedsiebiorcéw, na potrzeby wystawienia faktury VAT).
Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne i wymaga zgody Uzytkownika.
Operator informuje, ze bez podania danych osobowych nie jest mozliwe ztozenie
zamowienia w Sklepie ani tez rejestracja konta Uzytkownika.

Operator zbiera i przetwarza dane oséb, ktére:
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a) dokonujg zamdwien towaru oferowanego przez Operatora;

b) kontaktujg sie z Operatorem celem uzyskania informacji o ofercie sklepu i
udostepniajg przy tym swoje dane osobowe;

c) zamowity Newsletter Operatora;

d) dokonujg rejestracji w sklepie (zaktadajg konto) w celu pdzniejszego dokonania
zakupu. W przypadku wskazanym w pkt. b i c zbierane i przetwarzane sg wytgcznie
adresy e-mail. W przypadku wykorzystywania danych na potrzeby newslettera,
informacje handlowe bedg przesytane uzytkownikowi drogg elektroniczna tylko na
podstawie jego wyraznej zgody na otrzymywanie ich w takiej formie. Uzytkownik
moze w kazdym czasie cofngc¢ zgode na otrzymywanie od Operatora newstlettera
droga elektroniczna.

Operator zbiera i przetwarza dane osobowe w celu:

a) wykonania umowy sprzedazy zawartej w wyniku ztozenia zamodwienia za
posrednictwem Sklepu, w tym réwniez dostawy zakupionego towaru
Uzytkownikowi;

b) odpowiedzi na pytania kierowane przez uzytkownikéw serwisu i inne osoby;

c) przesytania zamoéwionej korespondencji i informacji handlowych zwigzanych z
ofertg Sklepu.

Operator prowadzi analize logdéw dostepowych i zbiera adresy IP uzytkownikéw Sklepu w
celach statystycznych i zwigzanych z zarzgdzaniem bezpieczenstwem serwisu. Operator
informuje, ze nie tgczy adreséw IP z danymi osobowymi uzytkownikéw Sklepu. W oparciu
o wyzej wskazane informacje mogg by¢ tworzone zestawienia statystyczne (dotyczace
ogladalnosci Sklepu), ktére Operator bedzie ujawniat osobom trzecim, w tym
wspotpracujgcym z Operatorem.

Operator korzysta z systemow analizy sieciowej, ktére mogg by¢ wykorzystywane do
tworzenia profilow Uzytkownikow. Za wyjatkiem powoddw uzasadnionych wzgledami
marketingowymi i zgodg Uzytkownika, Profil Uzytkownika nie bedzie oznaczany jego
imieniem i nazwiskiem ani tez innym okresleniem, ktére mogtoby pozwoli¢ na jego
bezposrednig identyfikacje. Systemy analizy sieciowej wykorzystujg w swoich procesach
pliki cookie.

Zbierane przez Operatora dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu, w jakim
zostaty przekazane, w sposéb zgodny z zakresem udzielonego przez Uzytkownika
zezwolenia oraz na podstawie i w granicach przepisow prawa. Uzytkownik ma prawo
dostepu do tresci swoich Danych Osobowych oraz ich poprawiania jak rowniez prawo do
wniesienia pisemnego zadania zaprzestania przetwarzania Danych Osobowych.
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Poprawianie Danych Osobowych moze by¢ dokonywane bezposrednio przez
Uzytkownika w ramach konta klienta albo poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta
Sklepu.

Dane Osobowe mogg zosta¢ udostepnione przez Operatora w niezbednym zakresie:

a) firmom kurierskim;

b) operatorom systemow ptatnosci elektronicznej;

¢) podmiotom realizujgcym na zlecenie Operatora ustug marketingowych i
personalizacji kontaktéw z Uzytkownikiem.

Uzytkownik moze w kazdym czasie cofng¢ zgode na udostepnianie w/w podmiotom
swoich Danych Osobowych.

Operator zastrzega sobie mozliwos$¢ przetwarzania danych osobowych Uzytkownika
celem dochodzenia roszczenh z tytutu prowadzonej dziatalnosci lub z tytutu wyjasnienia
okolicznosci niedozwolonego korzystania z serwisu.

Do Danych Osobowych dostep mogg uzyska¢ wytgcznie osoby posiadajgce wyrazne
pisemne upowaznienie Operatora. Osoba upowazniona dysponuje indywidualnym
hastem dostepu do danych osobowych. Hasto nie jest udostepniane innym osobom i
pozostaje znane wytgcznie Operatorowi oraz osobie upowaznionej. Hasta podlegajg
okresowym zmianom na zasadach okreslonych przez Operatora. Listy haset sg
przechowywane w miejscu, do ktérego dostep posiada wytgcznie Operator.

Operator informuje, ze do Danych Osobowych dostep mogg uzyskac rowniez uprawnione
organy panstwowe w ramach kompetencji okreslonych wiasciwymi przepisami, w
szczegolnosci organy wymiaru sprawiedliwosci (policja, prokuratura, sady).

Operator informuje, ze Uzytkownik anonimowo moze jedynie przeglagda¢ asortyment
produktow oferowanych do zakupu za posrednictwem Sklepu. Uzytkownik nie moze
anonimowo lub za posrednictwem pseudonimu dokonywac zakupdw za posrednictwem
Sklepu. Do ztozenia zamodwienia konieczne jest podanie danych osobowych okreslonych
niniejszym regulaminem albo zalogowanie sie na konto klienta.

Operator przetwarza Dane Osobowe zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2000 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.) z
zastosowaniem adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych. Dane Osobowe
Uzytkownikéw sg nalezycie zabezpieczone przed dostepem osdb nieuprawnionych,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.
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Operator informuje, ze powierza przetwarzanie Danych Osobowych podmiotom
zewnetrznym wytgcznie w zakresie niezbednym do obstugi ksiegowej oraz informatyczne;
Operatora oraz w zakresie koniecznym do dostarczenia Uzytkownikowi zakupionych
towaréw. Operator moze réwniez powierzy¢ przetwarzanie Danych Osobowych
Uzytkownika podmiotom realizujgcym ustugi z zakresu marketingu towardéw i ustug.
Uzytkownik jest uprawniony do uzyskania informacji o podmiotach, ktérym powierzono
przetwarzanie Danych Osobowych, jak rowniez o celu i zakresie powierzenia
przetwarzania Danych Osobowych.

Operator zapewnia Uzytkownikowi bezposredni i staty dostep do aktualnej informacji w
zakresie wskazanym w pkt. 10 - 14, w szczeg6lnosci informuje Uzytkownika o wszelkich
zmianach tym zakresie. Dostep do informacji jest realizowany poprzez udostepnienie na
stronie Sklepu aktualnego brzmienia polityki prywatnosci i polityki cookies. Ponadto
Uzytkownik moze w kazdym czasie uzyskac¢ informacje oraz odpowiedzi na pytania za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

Polityka Cookies

3. Informacje wstepne

"Cookies" (,Ciasteczka") sg to pojedyncze, mate pliki, w szczegdlnosci tekstowe, wysytane
przez strony internetowe odwiedzane przez korzystajagcego, przechowywane w
urzgdzeniu koncowym (komputerze, tablecie, itp.) uzytkownika. Dane zawarte w tych
plikach mogg zosta¢ odczytane jedynie przez strone, ktéra je utworzyta. Strona
internetowa nie ma dostepu do innych plikéw znajdujgcych sie na komputerze
uzytkownika.

Podmiotem umieszczajgcym na urzadzeniu korncowym Uzytkownika pliki cookie oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Operator.

4. Cel i zakres wykorzystania plikéw ,,cookie”

Pliki "cookie" uzywane przez strony internetowe Sklepu umozliwiajg odpowiednig
personalizacje wysSwietlanych na stronie informacji i zaprezentowanie tresci
dostosowanej do potrzeb uzytkownika, a takze mierzenie interakcji uzytkownikéw na
stronach internetowych.

Operator stosuje pliki cookie w celu dostosowywania i poprawiania sposobu dziatania
stron, a takze do mierzenia skutecznosci przeprowadzanych akcji na stronie, i analizy
ogladalnosci strony. Ciasteczka pozwalajg dodatkowo bada¢ upodobania uzytkownikow i
tym samym kierowa¢ do uzytkownikéw oferte w zakresie najbardziej przez nich
oczekiwanym.
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Pliki cookie mogg by¢ wykorzystywane do kontaktowania sie z uzytkownikiem za
posrednictwem poczty, informacji e-mail czy telefonu.

Pliki cookie w serwisie Operatora moga by¢ wykorzystywane w szczeg6lnosci w celu:

a) mierzenia ruchu oraz analizy aktywnosci Uzytkownika na stronach serwisu;
b) wykorzystania mechanizmu sondy badajgcej preferencje uzytkownika,

C) zapamietywania braku zgody na wyswietlanie w przysztosci niektérych tresci,
d) mierzenia skutecznosci (Sledzenie konwersji) prowadzonych akgji;

5. Rodzaje plikéw cookie wykorzystywanych w serwisie Operatora
W serwisie Operatora mogg by¢ uzywane nastepujgce rodzaje plikow ,cookie”:

a) sesyjne - pozostajg na urzadzeniu uzytkownika, az do opuszczenia strony
internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej)

b) state - pozostajg na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
pliku albo do momentu ich recznego usuniecia przez uzytkownika.

6. Sposoby rezygnacji Uzytkownika z akceptowania plikéw cookie

Czynnosci zwigzane z przechowywaniem i wysytaniem plikow cookie sg obstugiwane przez
przegladarki internetowe i sg niewidoczne dla uzytkownika. Uzytkownik moze zastosowac
takie ustawienia przegladarki, by moc odrzucaé prosby o przechowanie cookie w ogoble
lub wybranych plikéw tego typu. Mozna to zrobi¢ za pomocg ustawien w przegladarce.

Uzytkownik powinien mie¢ Swiadomosc¢ tego, ze wytgczenie plikéw cookies moze miec
wptyw na to jak bedzie sie wyswietla¢ strona w przegladarce. Niedokonanie zmiany
ustawien w zakresie cookies oznacza, ze bedg one zamieszczone w urzgdzeniu koncowym
uzytkownika, a tym samym Operator moze uzyskiwac do nich dostep.

Korzystanie przez Uzytkownika ze Sklepu bez zmiany ustawien przegladarki oznacza
akceptacje przedstawionych wyzej zasad korzystania z plikbw cookie i zgode na
postugiwanie sie nimi przez Operatora.

8. Obowigzywanie i zmiana polityki prywatnosci.
Niniejsza polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 1 kwietnia 2018 roku.
Operator zastrzega sobie prawo do zmiany polityki prywatnosci i polityki cookies w

kazdym czasie. Jednolity tekst polityki prywatnosci i polityki cookies po zmianach bedzie
dostepny w na stronie gtdbwnej Sklepu w zaktadce ,polityka prywatnosci”. O planowanej
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zmianie Operator poinformuje Uzytkownikéw posiadajacych konto droga indywidualnego
zawiadomienia pocztg elektroniczng, z dwutygodniowym wyprzedzeniem, zapewniajgc
mozliwos¢ wypowiedzenia umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w przypadku
braku akceptacji zmian. Kazda zmiana polityki prywatnosci i cookies bedzie widoczna w
zaktadce ,polityka prywatnosci” na stronie gtéwnej Sklepu.
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